
ijf jaar geleden begon er iets te knagen bij 
Millie van der Heijden. Ze had leuk carrière 

-

team van dertien mensen aan. Het vrijwilligerswerk kost 
haar vijf uur in de week.
Van der Heijden is niet de enige communicatieadvi-

voor een goed doel. Een oproep op de website van 
Communicatie leverde tientallen reacties op. Wat opviel 
was het enthousiasme. En dat van schroom of valse 
bescheidenheid geen sprake was. De tijd dat praten over 
vrijwilligerswerk voor een goed doel werd uitgelegd 
als borstklopperij is voorbij. Verder werd duidelijk dat 

wil een bijdrage leveren met iets waar ik goed in ben: 

bij een sportwedstrijd.’

Werkdruk en steile carrièrepaden verhinderen commu-

te maken. Een beetje vrijwilligersbaan kost toch al snel 
een paar uur per week. Daar komt bij dat veel commu-

de aanslag op de beschikbare tijd in sommige weken erg 
groot is. Dat is iets om bij stil te staan voordat je een 

hebben een schrijnend tekort aan hooggekwalificeerde 
-

ken.’ Verduijn is bestuurslid communicatie bij een lokale 

een enthousiaste tekstschrijver die gratis een website 

de klus omvangrijker was dan vooraf ingeschat. Daar heb 
je dus niks aan.’
Verduijn wil twee à drie dagen per maand vrijmaken 

-
werkers onder meer bij het effectief benaderen van de 

moet gekanaliseerd worden.’

avond in week druk. Haar werk voor de Bart Foundation 

-

-
teer ik weer van in mijn gewone baan.’

Het is verleidelijk te filosoferen over de huidige generatie 

Misschien speelt ook de verharding van de samenle-
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-

aan nieuwe “vindplaatsen”.’
-

lega’s elkaar enthousiast maken voor vrijwilligerswerk. 

-
nen communiceren over maatschappelijk verantwoord 

legde Derksen als communicatiedirecteur van telefoon-
-

werkers eens per kwartaal een week op een bouwproject 

medewerkers te hebben. Ze kwamen heel geïnspireerd 

het maatschappelijk verantwoord ondernemen binnen 
Telfort.’ Zelf werkt Derksen overigens momenteel als 

KidsRights.

charitatieve vraag en aanbod op een andere manier 
-
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-

-

essentieel is om als goede doel je verhaal helder over de 
bühne te brengen.’

name of mensen voldoende kwaliteiten in huis hebben 
om een opdracht te kunnen vervullen.’ Dat een kandi-

is.’ Haar ervaring is echter dat de meeste vrijwilligers 
-

verdienen. Ze vinden vrijwilligerswerk hip en associëren 
goede doelen niet met geitenwollen sokken.’

Volgens hoogleraar Meijs is het van alle tijden dat men-

clubs. Dat was ook niet alleen uit ideële motieven.’ Millie 

bij Doe Een Wens vrijwilligers meegemaakt die vooral 

weg. Er wordt namelijk veel van je gevraagd en alleen 
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Dat heb je bij betaalde banen toch minder. Daar hoor je 
het vooral als je fouten maakt.’ 

-
municatiedeskundigen hun kennis gratis ter beschikking 

-

-
len hebben óók professionele communicatieadviseurs in 
dienst. Maar kleinere organisaties kunnen alleen draaien 

een instelling bij meerdere communicatiebureaus een 
-

meer. Zeg dan gewoon dat je gratis advies wilt.’
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